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PRAKATA PENGARAH

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh dan salam sejahtera,

Manual Pengguna Sistem Pengurusan Risiko Elektronik (e-RMS) ini dihasilkan sebagai panduan
dan rujukan untuk Penyelaras Risiko UiTM mendaftar risiko Pusat Tanggung Jawab (PTJ) masing-
masing.

Manual ini menjelaskan secara terperinci bagaimana risiko dapat didaftarkan dan dikemaskini
dengan menggunakan sistem e-RMS. la juga menerangkan bagaimana laporan-laporan berkaitan
risiko dapat dijana oleh sistem ini.

Dengan wujudnya Manual Pengguna e-RMS ini, maka diharapkan ianya dapat memudah dan
membantu Penyelaras Risiko dan pengguna sistem ini dalam mengurus dan mendaftarrisiko PTJ
masing-masing.

Akhir kata, saya ingin mengucapkan setinggi-tinggi tahniah dan terima kasih kepada penulis-
penulis dan staf Unit Pengurusan Risiko yang terlibat secara langsung dan tidak langsung dalam

penghasilan manual ini. Semoga usaha murni ini akan memberi manfaat kepada semua warga
UiTM.

R

PROF. MADYA DR. ROSLINA AB WAHID
Pengarah

15 Mac 2023
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1.0 Electronic Risk Management System (e-RMS)

Penggunaan daftar risiko secara manual dengan menggunakan Excel telah bermula pada tahun
2014 di UiTM. Semua PTJ akan menghantar daftar risiko yang telah dikemaskini kepada UPR
untuk pelaporan keseluruhan sebelum dibentangkan dalam mesyuarat MPRSU. Walau
bagaimanapun, terdapat beberapa kelemahan menggunakan kaedah ini, antaranya adalah:

Fail yang dihantar hilang dan tiada salinan

Fail yang dihantar tidak dapat dipastikan sama ada versi terkini atau tidak
Sukar untuk membuat pelaporan

Keselamatan data terancam

Pencarian maklumat dan kemaskini data memakan masa

Oleh yang demikian Electronic Risk Management System (e-RMS) atas talian telah dibangunkan
untuk mengatasi masalah-masalah tersebut. Oleh kerana e-RMS adalah suatu sistem yang
mampu mengumpulkan semua daftar risiko daripada semua PTJ dalam satu repositori yang sama,
ia akan menjadi satu hub maklumat kepada semua PTJ dan UPR untuk merekodkan daftar risiko.
Dengan pembangunan e-RMS, masalah fail bertindih, laporan sukar dibuat serta lokasi fail yang
berselerak menyebabkan dokumen sukar untuk dicapai juga dapat diatasi. Proses pencarian
maklumat akan menjadi lebih berkesan kerana semua daftar risiko akan disimpan selamat dalam
repositori data. Penjanaan laporan akan menjadi dengan lebih mudah dan cepat. Dalam masa
yang sama, keselamatan dan integriti data dapat dikekalkan. e-RMS boleh dicapai di
https://erms.uitm.edu.my.
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1.1 Akses e-RMS
Pengguna boleh melayari laman sesawang https://erms.uitm.edu.my seperti di Rajah 1.1 dengan
menggunakan sebarang jenis peranti.

eRMS v1.1

UNIVERSITI Tekan sini untuk
> TEKNOLOGI akses Web SSO
@ MARA

m/

Rajah 1.1: Paparan Antara Muka Sistem e-RMS

Untuk mencapai laman sesawang ini, log masuk adalah menggunakan kata nama dan kata kunci
laman sesawang SSO UiTM. Antara muka log masuk melalui akses Web SSO adalah seperti di

Rajah 1.2.
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T . Web SSO Portal
&> MARA

Sign in to use available applications

WEB SSO SIGN-IN

/.\

@ Klik sini untuk

E— terlupa kata

Taluan

Klik sini untuk ®  Staff O Student / Need Help?
pengguna kali / Visit Our FAQ Page or Youtube Support
nertama
Staff ID / @ Q
FAQ Page

hitps:/ffagsso.uitm.edu.my
psiileq ‘ ! Our support team will contact you once
we received your ADUAN.

Click HERE 1o create new ADUAN

Staff Password

Youtube Tutorial
1. Access Application via WebSS0O

2. Self-Service Password Reset

Klik sini untuk
menyemak emel

.
alternatif WLogin? | Forget Password? | FAQ fagy Klik sini untuk Klik sini untuk

Check Alternate Email \ pertanyaan aduan

Rajah 1.2: Antara Muka Log Masuk Web SSO

Untuk melayari e-RMS ini, pengguna akan terus ke laman sesawang SSO secara default. Bagi
pengguna Kkali pertama, pengguna harus mengetik pautan “lst Time Login?”. Sekiranya
pengguna terlupa kata laluan, pengguna boleh mengetik pautan “Forget Password?”. Jawapan
kepada persoalan yang selalu ditanya disediakan dalam pautan “FAQ” dan sekiranya pengguna
ingin menyemak emel alternatif, pengguna boleh berbuat demikian dengan mengetik “Check
Alternate Email”. Jika terdapat sebarang permasalahan, pengguna boleh membuat aduan
dipautan sebelah kanan Rajah 1.2 dibahagian Support dengan mengetik “HERE”. Sekiranya
pengguna berjaya melepasi verifikasi akses, pengguna akan melihat paparan Dashboard e-RMS
seperti di Rajah 1.3.
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Aras pengguna

Selamat Datang ke Sistem Pengurusan Risiko (e-RMS)

Ringkasan
Keseluruhan Daftar

Pai Suni Risiko
- = _ofe =
——— f—n e
@& Senarai Risiko (Unit)

S e Ringkasan Tahap Risiko @i Ringkasan Tahap
) Risiko

Jumiah Keseluruhan Daftar Risiko <=

Lavel PENYELARAS

210101910

# RPIX (Unit)

Dashboard Summary: 2021

# RPI-X (Keseluruhan)

& Laporan

Ringkasan
Kategori Risiko
Dashboard Summa: ry: 2021

Menu Pengguna

0]

Peraturan/Perundangan

Rajah 1.3: Antara Muka Dashboard Sistem e-RMS

Paparan Dashboard memaparkan halaman utama e-RMS yang mengandungi statistik semasa
berkaitan daftar risiko dan juga carta alir proses daftar risiko. Daftar risiko di dalam e-RMS adalah
berdasarkan tahap akses pengguna. Terdapat tiga jenis akses pengguna iaitu:

e Admin — Berfungsi sebagai pengguna utama (Super user). Mempunyai akses kepada

keseluruhan e-RMS. la memaparkan kesemua daftar risiko yang didaftarkan oleh mana-
mana PTJ. Akses hanya diberikan kepada staf UPR.

e Penyelaras — Berfungsi sebagai pegawai bertanggungjawab yang akan mengawasi
kemasukan daftar risiko PTJ masing-masing. Penyelaras boleh mengakses daftar risiko
yang didaftarkan di bawah PTJ sendiri sahaja. Diberikan akses untuk melantik pengguna
biasa bagi membantu memasukkan daftar risiko PTJ, sekiranya perlu.

e Pengguna biasa — Berfungsi sebagai pembantu Penyelaras untuk memasukkan daftar
risiko yang telah dipersetujui dalam mesyuarat Jawatankuasa Pemilik Risiko. Akses terhad
kepada unit di PTJ sahaja.
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Untuk paparan-paparan seterusnya, bergantung kepada peratusan paparan skrin (zoom)
komputer atau komputer riba pengguna. Sebagai contoh, jika skrin komputer dalam keadaan zoom
100%, maka paparan skrin bagi senarai pengguna e-RMS adalah seperti di Rajah 1.4 di mana
butang kemaskini berwarna biru berada disebelah kiri skrin, tetapi jika paparan skrin bagi senarai
pengguna e-RMS dalam keadaan zoom 125%, butang kemaskini berwarna biru tidak kelihatan
sebaliknya butang hijau bertanda ‘+’ disebelah kanan skrin dipaparkan seperti di Rajah 1.5 dimana
ianya harus di klik bagi tujuan pengemaskinian yang sama seperti maksud butang biru pada Rajah
1.4.

<« C @ ermsuitm.edumy/pengguna_admin.php

Senarai Pengguna

VTS
UNIVERSITI
4 TEKNOLOGI Menu Pengguna
@ MARA
Show 50 ~ | entries I

Level: PENYELARAS

@ Dashboard No Nama Username Nama No.
- Caw/Fak Bahagian Pegawai Email Telefon

@ Kemaskini Maklumat
1 Fakulti Sains Fakulti Sains
& Senarai Penyelaras (Aktif) Sukan Dan Sukan Dan

Rekreasi Rekreasi

Tindakan

@& Penyelaras/Admin (Tidak Aktif) - -
2 Pejabat Pendaftar  Pejabat Pendafta:
@& Admin (Aktif) -
Rajah 1.4: Antara Muka Skrin e-RMS dalam Peratusan Zoom 100%
<« C @ ermsuitm.edumy/pengguna_admin.php G @ ¥ w 0O

Senarai Pengguna

VTS
UNIVERSITI
- TEKNOLOGI Menu Pengguna :

@ MARA

Show 50 + entries Search

Level: PENYELARAS
@ Dashboard Username Nama Pegawai

aw/Fak Nama Bahagian Email

@ Kemaskini Maklumat
Fpkulti Sains Sukan Dan
REkreasi

| - - - _

Rajah 1.5: Antara Muka Skrin e-RMS dalam Peratusan Zoom 125%

@ Senarai Penyelaras (Aktif)

@ Penyelaras/Admin (Tidak Aktif)

1.2 Kemaskini Maklumat, Pengguna Aktif dan Tidak Aktif

Setiap Penyelaras Risiko boleh mengemas kini maklumat, pengguna aktif dan juga pengguna
tidak aktif. Rajah 1.6 hingga Rajah 1.9 menunjukkan cara-cara untuk menggunakan e-RMS bagi
kemas kini maklumat, menambah senarai pengguna dan menukar pengguna aktif ke tidak aktif
dan sebaliknya.
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@ Electronic fisk Mansgement 5= X A - =) =
“ G Y @ emsuitmedumy/ukarphp w L O 9 2 0 9 H
R . oo
Kemaskini
Ststerrrengurusan Risiko (e-RMS)
PR S
UNIVERSIT!
- IIIET?N LOGI pakiumat Pengguna
@ ARA
Penyelaras boleh
usermame mengemas kini maklumat:
Level PENYELARAS - 1 Nama Pengguna
@& Dashboard Nama Pegawai Bertanggungjawab
(Username)
@& Kemaskin Makjimat e —— 2 Nama PegaWal‘
CO R [ m—— | H Tanggungjawab
& Fengguna [TIdak AKHT Emall 3. Nama Jabatan
—— 4. Email
& Senarai Tanggungjawab (FTJ) No. Telefon (Bimbit) . .
& Senaral Ristko (Ut — 5. No telefon bimbit
@& Senarai Risiko (Instius Submit
& RPILX
at 1
& Logout
Rajah 1.6: Antara Muka Mengemas Kini Maklumat Pengguna
@ Swters Pargunnen Aniks je-F X o - =

L@ s 20N @

Klik menu Peng;
Aktif 1

—erereret engguna

EPLEE R

%NI\"EHSJ'D re T .
JEENOLOGH ] Tambah
pengguna 2
f=2 5 w Enines Search
Lever PERHILARAS
and Mo Ussmame Mo,

samna Eahagian Sams Prgawai Hmail Teleton Tirsdsan

1 125333 Fakull Pengurusan
dzkiumat

Snowing 1% 1 of 1 enines v - in

*® + - [=] =

Rajah 1.7a: Antara Muka Tambah Senarai Maklumat Pengguna Akiif

a
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W+ - a x

"]

€ C 0O & srmsutmedusy's g J « VO e 20s§

Sistem Pengurusan Risiko (e-RMS)
W i
UNIVERSIT1
- TEKNOLOGI Makiumat Pangauna

> Mika

X1

Staf 1B Masukkan nombor

mmm——— = E| seas pengguna 3

Rajah 1.7b: Antara Muka Tambah Senarai Maklumat Pengguna Aktif

]
+
I
=]
=

e C & simeuimadusy/on P * L3820 9 i

Sistem Pengurusan Risiko (e-RMS)

L
UNIVERSITI .
= TEKNOLOGI Matiumat Pangguna
e Maka
Username
STETI Kemaskini
e PEETELAE Nama Pegamal Bertanggung|awak
A ‘ maklumat
2 Weaskini Makiun Mama Jabatan®akulmUnit pengguna da"‘
ahagan Hal Ehwal Peiaj tekan butan
“ Bmail Submit (Hani
i e
~ S — e Thlfes (Wimbi)
— tiatuz
i =
#R Syl
&
it

Rajah 1.7c: Antara Muka Tambah Senarai Maklumat Pengguna Aktif
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Senarai Pengguna

Rl Maklumat pengguna
ﬁ %NI\-’ERSJ'L‘] e PENge
Y EKNOLOGI MM FEnU i

BECAN telah berjaya

didaftarkan

Shiw W v enines Farn
Levst PEMYELARAS
& Dashboary L Lsemame N,
- Mama Bahagian = Hama Pegawai B Email E Teledon= Tindaian =

B e |
& Penggung (AT hakimal

Pelar

& Serara Tanggungwab [FT
Showing 190 2 of 2 entries i n

L]
+
]

Q

-

Senarai Pengguna

UNIVERSITI .
- TEKNOLOGI BeR R
> HARA Pilih Pengguna
" e dengan klik
Leyst PEMYELARAS
butang kemaskini

Hama Bahagian ¢ warna Pegawai . - _
Makiumat
Feixar

1 Klik menu
Pengguna (Aktif)

i

:Rajah 1.8a: Antara Muka Menukar Pengguna dari Aktif ke Tidak Aktif
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+ - o =

[ C {1 8 ermzuitmedusy/eemaskiniphy it L Gd 2O

"]

Sistem Pengurusan Risiko (e-RMS)

£ el e

UNIVERSITI
= TEKNOLOGI Makumat Fengguna

< MiRA

Username

Hama Pegawai Bertanggungjawak

i

& Nama Jabatar W akulsinit

i JuNa Ak

Email

- e No. Teleton (Bimbit)

& 5 St

~ 3 pilih Status

AR Tidak Aktif

= dan tekan

- butang
n £ Type hers 1o s=arch hantar

Rajah 1.8b: Antara Muka Menukar Pengguna dari Aktif ke Tidak Aktif

> - - -]

r L oW B O N @

. T

Senarai Pengguna (TIDAK AK| Pilih Pengguna

E |,_;:':'-r-_|-_~-.—._'.._ . _ dengan 2
s Mara : klik butang

> 5 B B B

A

Klik menu

Pengguna 1

(Tidak Aktif)

Rajah 1.9a: Antara Muka Menukar Pengguna Tidak Aktif Kepada Aktif
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@ Hectionic Fik Managenentfys ¥ (=T

£ (@ ermuuitmedumyler hp w L3 d 208§

Sistem Pengurusan Risiko (e-RMS)

LEIE el
UNIVERSITI B
o TEKNOLOGI Makumat Fengguaa

<> Mira
Username
EES BN R Hama Pegaeai Bertanggunglawab

! | |

& Nama Jabata A% akuisuait

. ——
Wenail

" e

~ No. Teleton (BImBIY)

S — ;.._ Klik status dan

O — e_._.. tukar kepada User

dan tekan butang
Submit

& Laporan
i

Rajah 1.9b: Antara Muka Menukar Pengguna Tidak Aktif Kepada Aktif

n
w0

1.3 Senarai Pusat Tanggungjawab (PTJ)

Senarai Pusat Tanggungjawab (PTJ) menyenaraikan daftar-daftar risiko mengikut PTJ masing-
masing. Rajah 1.10 memaparkan contoh antara muka senarai daftar risiko di bawah
tanggungjawab sesebuah PTJ.

@ Sew e iatem Peng X 4

< C 0 8 ermutmedusyinet * L@ 20N 8

Senarai Risiko Dibawah Tanggungjawab PTJ

BRI
UNIVERSITI
. TEKNOLOGI
@ MARA Bhow| 5 w eniies Search
rateran, gar
Levst PEMYELARAS Refing Hawal
{Risiks Risk Kawai Tambah,
= Wa  Punes, . Pemiiik Palaks ara incex Heurams el Dicadangkan Sansy
- sApak)y Risike G Ag
& Skin MBI
L+ 18] Kebocoran Al di 4 BECERHANA Meetakkan  Peri Memurggu
& 3 | AT P Kaan oo i pemicikan incakan
angeu Ans tamgst F
#* quna [Tidak Ak KEDOCOTEN
& Jaung@Ewan B
Showing 1 %1 of 1 entnes - e
i =
& =
AR
v

Rajah 1.10 Antara Muka Senarai Risiko di bawah Tanggungjawab PTJ
1.4 Kemasukan Daftar Risiko

Daftar risiko yang dimasukkan ke dalam e-RMS adalah hasil daripada minit mesyuarat
Jawatankuasa Pemilik Risiko di PTJ masing-masing. Berikut adalah langkah-langkah untuk
memasukkan daftar risiko ke dalam e-RMS:

10
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Langkah 1: Setelah mesyuarat JPR dijalankan. Kesemua daftar risiko perlu didaftarkan kedalam
sistem e-RMS. Untuk mendaftar risiko, pengguna perlu mengklik ‘+Risiko’. Rajah 1.11
menunjukkan kotak berwarna merah yang tertulis “+Risiko”.

@ Sela e Shtem Peng. ¥ 4

€ C & ermzudmedusy

Senarai Risikg

i Ee

UNIVERSITI

v TEKNOLOGI
R

> MARA

Leyel PEMYELARAS

]

o+

€ C O # ermsutmedus

e e

UNIVERSITI

E TEKNOLOGI Maklumat Risik:
ey Mara
ro— T —
[ QA
. Kusan Risi ( —
.
e
Kalegori Riska (Sila Kk —=)
B
Keagori Risiko
o
it
Jabatan Bertangunglawab
&
e = L i Jadual Impak & Indeks Kebarangkalian (Sila
R Impai: Marusia 1 . i
& s ra—
" Impai Kewangan 1 a
Imipah: Qpsrasi 1 4
mpa: Obje 1 4

J klik butang

* i] ici
= ] =5 +Risiko
S B w Bnines
Faterangar Rk Rizk Tahap Havwalan Kawalan
N~ RIRiNS, Puic Panilik ] [LI-8 Rigike Sea Tam&ahan S
Enpaky Rigik Rigik Ad D ik
Mo data avaliabie in bl
Showing 0 %0 0 of D entnes

Rajah 1.11: Antara Muka Daftar Risiko

- &8 =
s 20N §

" Selamat Datang ke Sistem Pengurusan Risiko (e-RMS)

=7 Masukkan
maklumat
risiko

@ lJika keliru,
o pengguna
boleh

melihat
maklumat
definisi
kategori
risiko

Rajah 1.12: Antara Muka Maklumat Daftar Risiko

Langkah 2: Penerangan ringkas atau ringkasan eksekutif maklumat risiko harus dimasukkan
tidak lebih daripada 300 patah perkataan. Walaubagaimanapun, pengguna dimohon untuk tidak
terlalu meringkaskan Keterangan Risiko sehingga penerangan risiko tidak dapat difahami.
Penerangan risiko, punca dan impak secara ringkas harus diperincikan.

Rajah 1.12 menunjukkan ruangan Keterangan risiko yang mengandungi maklumat seperti risiko,
punca risiko dan impak risiko.

11
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Risiko merujuk kepada pernyataan atau perihal keterangan sesuatu risiko. Contohnya; Cerun
bukit yang mendap di kawasan kolej pelajar berpotensi menyebabkan tanah runtuh.

Punca risiko merujuk kepada penerangan sebab risiko itu berlaku. Contohnya, hakisan
semulajadi yang berlaku di kawasan bukit, akibat hujan yang berterusan.

Impak risiko menerangkan tentang kesan sesuatu risiko bila sesuatu kejadian berlaku.
Contohnya, cerun bukit yang mendap membahayakan staf atau pelajar yang melalui kawasan
tersebut, berpotensi menyebabkan kecederaan.

Langkah 3: Kesan risiko merujuk kepada impak risiko sama ada di peringkat Unit atau Institusi.
Pilih Unit jika sesuatu risiko berlaku di peringkat PTJ.

Pilih Institusi jika sesuatu risiko berlaku di peringkat UiTM.

Kesan risiko terbahagi kepada dua iaitu unit dan institusi. Kesan risiko unit memfokuskan kesan
kepada PTJ secara khusus manakala kesan risiko institusi memfokuskan kepada kesan yang lebih
besar iaitu kepada UiTM amnya. Paparan pemilihan kesan risiko ditunjukkan dalam Rajah 1.13.

Keszan Risiko

Unit

Institusi

Rajah 1.13: Antara Muka Kesan Risiko

Langkah 4: Kategori risiko merujuk kepada 6 kategori risiko iaitu strategik, kewangan, operasi,
perundangan, dan projek. Rujuk Rajah 1.14.

Pengguna hanya boleh memilih satu sahaja berdasarkan keputusan yang telah dibuat dalam
mesyuarat Jawatankuasa Pemilik Risiko. Paparan pemilihan kategori risiko adalah seperti dalam
Rajah 1.15.

Kategor Risiko (Sila Kk =)

KATEGORI KETERANGAN

Sirategik Risiko yang menjadi halangan uniuk mencapai halatuju atau objektif universit

Kewangan Risiko yang menjejaskan pembiayaan afau dana universit. | merupakan risiko-fsiko berkaitan keupayaan kewangan, prosidur pengurusan kewangan, keselamatan kewangan dan [ain-lain berkaitan kewangan
Operasi Risiko yang menjejaskan perkhidmatan kepada kakitangan, pelajar dan piiak uar universii. la merupakan risiko yang melibatkan semua proses Kerja bagi mencapal objekiif organisasi seperii keselamatan rekad,

keselamatan pekerja, pengurusan dan pembangunan sumber manusia, fasilf dan lain{ain

Peraturan/Perundangan — Risiko yang member kesan kepada pemafuhan undang-undang dan peraturan. 2 adalah risko dari implikasi perundangan seperti perianjian aniara organisasl, penurunan kuasa serta lain-Jain yang berkaitan
dengan pelaksanaan undang-undang

Reputasi Risiko yang sekiranya bertaku akan member implikasi kepada imej universit

Projek Risiko yang dijangka sepanjang tempoh pelaksanaan sesebuah projek bermula dari proses penyediaan kertas cadangan projek sehingga projek tersebut siap dan diserankan kepada pengguna. la melbatkan
penilaian risiko dari semua aspek yang perlu dalam pelaksanaan sesebuah projek termasuk tenaga kerja, kewangan, perundangan dan segala perancangan pelaksanaan projek

Rajah 1.14: Antara Muka Keterangan Kategori Risiko
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Kategori Risike (Sila Klik --=)

Ketegori Risiko

Strategik

Strategik
Kewangan
Perundangan
Reputasi
Projek Utama
Operasi

Rajah 1.15: Antara Muka Pemilihan Kategori Risiko

Langkah 5: Jabatan bertanggungjawab merujuk kepada PTJ yang mendaftar sesuatu risiko.
Pengguna harus memilih jabatan bertanggungjawab. Paparan akan diberikan berdasarkan tahap
akses pengguna. Paparan pemilihan jabatan bertanggungjawab adalah seperti Rajah 1.16.
Namun, Rajah 1.14 hanya contoh paparan sahaja dimana Unit Pengurusan Risiko itu adalah salah
satu daripada senarai PTJ yang tersenarai.

Jabatan Bertangungjawab

Urusetia Sistem eRMS

Urusetia Sistem eRMS
UNIT PENGURUSAN RISIKO

Unit Pengurusan Risiko UiTM
UNIT PEMGURUSAHN RISIKO
UNIT PEMGURUSAHN RISIKO
UNIT PEMGURUSAHN RISIKO
UMIT PENGURUSAN RISIKO
UNIT PEMGURUSAHN RISIKO

Rajah 1.16: Antara Muka Jabatan Bertanggungjawab

Langkah 6: Jadual Impak & Indeks kebarangkalian

Pengguna akan memilih nilai impak dan kebarangkalian risiko yang telah dibincangkan dalam
mesyuarat Jawatankuasa Pemilik Risiko. Paparan bagi pemilihan nilai impak dan kebarangkalian
risiko adalah seperti Rajah 1.17. Pengguna juga boleh merujuk rubrik pemilihan nilai impak dan
kebarangkalian risiko berdasarkan Jadual Impak dan Indeks Kebarangkalian. Sekiranya pengguna
mengklik hyperlink (Sila Klik -->), jadual impak dan indeks kebarangkalian seperti Rajah 1.18.

Jadual Impak merujuk kepada kesan sesuatu risiko terhadap manusia, reputasi, kewangan,
operasi, dan objektif. lanya juga menunjukkan tahap keparahan sesuatu risiko seperti tiada kesan,
kecil, sederhana, tinggi dan ekstrem.

Indeks kebarangkalian merujuk kepada skala kekerapan berlakunya sesuatu risiko yang
didaftarkan seperti jarang berlaku, mungkin berlaku rendah, mungkin berlaku, kemungkinan tinggi,
dan hampir pasti berlaku.
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@ Soiem Fergunsan Rebo by X 4 = [u ] x

€ C 1 § ermsuitmedumyptamhah.php
Hitegari Ritike )

Sirategis B

Jubatan Besangungjawas Jadual Impak Risiko & Indeks Kebaranqkaan (Sila Klik |

Eahagan Hal Ehwal Pelajer w

@;L Jika,
tidak pasti,

Jadual Impak & Indeks Kebarangkalj

Impak- Marusia 1 @2

Impak- Reputast ) 7 @ 2 O

Impak: Kewangan & 1 z

ImpcOps O 1 @2 03 04 08 pengguna
Impakc Cbiskst 1 @2z O3 04 08 boleh
Kebarangkalian 1 @2 (03 04 05 melihat
Hawalan Sedia Ada maklumat

] A s

Impak

Hawalar Tameahan Dicadarskan

—— 1 Ristko &

Indeks

GARBET (i S8 - GURAKAN Comtral + KIIK URsk msnss e dar 1 gamesn

rheras Cian | tn fia chosee

Rajah 1.17: Antara Muka Daftar Risiko Berkaitan Jadual

Jadual Impak Risiko & Indeks Kebarangkalian (Sila Klik )

Jadual Impak Risko

Impak Manusia Reputasi Kewangan Operasi Objektif
Kecederaan yang fidak memeriukan rawatan tidak Acuan terpencil Implikasi kewangan sangat rendah dan dalam  Tidak dapat beroperasi — Kesan yang sangat keci
menjejaskan produkfivii fuang kawalan pemunya risiko untuk diurus kurang daripada 2 jam
secara dalam

Mengalami kecederaan dan memerukan rawatan pesakit — 1-5 aduan daripada pemegang - Melibatkan impikasi kewangan <10% daripada  Tidak dapat beroperasl — Kesan yang kecil dan boleh menyebabkan

luar/ menjejas produkiviti pada tahap minimal kepentingan dan pelanggan  peruntukan keseluruhan Pusat Tanggungjawab i antara 2-4 jam sedikit kelewatan, bolef diusahakan
3 Mengalami kecederaan dan perlu dirawat di hosptal 6-10 aduan daripada Melibatkan implkast kewangan 10% hingga 25%  Tidak dapat beroperasi  Kelewatan sederhana dan kesukaran
(Sederhana)  (ditahan wad <4 har])/ menjgjas produkiniti pada tahap pemegang kepeningan dan - daripada peruniukan keseluruhan Pusat i antara 1-3 hari unfuk mencapai sasaran prestasi yang
proses Kerja pefanggan Tanggungjaian ditetapkan
4 Mengalami kecederaan dan perlu dirawat di hosptal Publisiti buruk dari akhbar Melibatkan implkast kewangan 25% hingga 50%  Tidak dapat beroperasi — Kelewatan yang berpanjangan, prestasi di
(Besar) (ditahan wad »4 har)/ mengakiatkan penurunan {empatan dan anfarabangsa  danpada peruntukan keseluruhan Pusat i antara 3-7 han bawah sasaran yang ditetapkan
produktivit pada peringkat jabiatan Tanggungjaian

Kematian/ mengakibatkan penurunan produkiiviti universii  Publisi sangat buruk dan Melibatkan impikasi kewangan »50% daripaca  Tidak dapat beroperasi ~ Kegagalan menyelurun dari mencapai
akhbar fempatan dan peruntukan keseluruhan Pusat Tanggungjawad — melebini 7 hari sasaraniobjekdi prestasi
antarabangsa
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Jadual Indeks Kebarangkalian

# Ekala Pemarafan Keterangan
. JARAMG Sesuatu kejadian yang jarang berlaku - sekali meleihi 3 tahun
N KEMUNGKINAN RENDAH Sesuatu kKejacian yvang rendzan kemungkinan berlaku - sekall dalam seaap 2 tahun
3 ADA KEMUMNGSHINAMN Sesuaty kejadian yang mungkin beriaky - sekal sefahun
3 KEMUNGEINAN TINGGI Sesuztu kKejadian yang besar kemungkinan beraky - sekali setiap & bulan

. HAMPIR PASTI

Sesuatu kejadian yang kerap/ hampir past berlaku - sekali galam sebulan

Rajah 1.18: Antara Muka Jadual Impak Risiko dan Jadual Indeks Kebarangkalian

Langkah 6: Menetapkan kawalan sedia ada

Penerangan mengenai kawalan sedia ada yang sedang dilaksanakan untuk menyelesaikan risiko
yang dihadapi perlu dimasukkan dalam bahagian penetapan kawalan sedia ada seperti yang
ditunjukkan dalam Rajah 1.19.

Kawalan Sedia Ada

B @ (8 - = P M= 0| B sSource

Rajah 1.19:Paparan Kawalan Sedia Ada

Langkah 7: Menetapkan kawalan tambahan

Penerangan kawalan tambahan yang akan dilaksanakan pada masa akan datang akan
dimasukkan dalam bahagian penetapan kawalan tambahan seperti yang ditunjukkan dalam Rajah

1..20

Kawalan Tambahan Dicadangkan

& 5 - | = ™ pl B B0 = Q32| B soues

B W
= - e = |y Styles - Format

1= =

Rajah 1.20: Paparan Kawalan Tambahan Dicadangkan

Langkah 8: Memuatnaik Lampiran

Pengguna boleh melampirkan bukti dalam bentuk gambar ke dalam sistem e-RMS. Sekiranya
pengguna ingin memasukkan lebih daripada satu fail gambar, pengguna boleh terus menekan
kekunci control (Ctrl) semasa memilih fail yang akan dimasukkan. Paparan kemasukan gambar ke
dalam sistem e-RMS adalah dipaparkan dalam Rajah 1.21.
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Gambar (jika ada - Gunakan Control + Klik untuk memilih lebih dari satu gambar)

| Choose Files | Mo file chosen
Rajah 1.21: Paparan Lampiran Gambar Ke Dalam Sistem e-RMS
Langkah 9: Klik butang ‘Submit’ untuk simpan selamat daftar risiko ke dalam e-RMS

Untuk memastikan kesemua data yang telah dimasukkan, disimpan dan dikemaskini dalam
repositori, butang “Submit” harus ditekan. Butang “Submit” adalah seperti yang ditunjukkan dalam
paparan Rajah 1.22.

’ Submit ’

Rajah 1.22: Paparan Butang “Submit”

Langkah 10: Menyemak Daftar Risiko

Apabila pengguna telah menekan butang “Submit”, sistem akan memaparkan paparan seperti
yang ditunjukkan dalam Rajah 1.23a dan Rajah 1.23b. Di paparan senarai risiko ini akan
menyenaraikan daftar risiko- daftar risiko yang telah dimasukkan atau di isi oleh penyelaras risiko
PTJ masing-masing. Sekiranya pengguna mengklik butang hijau “+” disebelah kiri daftar risiko,
jejak audit daftar risiko, sejarah risiko atau ‘risk history’ berkenaan akan dipaparkan seperti di
Rajah 1.24. Ini akan memudahkan pengguna membuat audit dan memastikan tarikh sebenar
perubahan dibuat. Untuk melihat sejarah risiko (risk history), berikut adalah langkah-langkah untuk
memaparkan ‘risk history (RH)’:

B ety o St Peng. ¥ - o
“ & Y & ermsuimedusypiiewphy L O @ 20N §

Senarai Risiko

A —
UNIVERSITI .
W TekNOLOGE ? Klik pada butang
> Mara é hijau

EMVELARAS

. -
gk
i 30 " Ehoaing 01 ef 1 entnes
& = Bl 1o
et ﬁ_ Klik Senarai Risiko
= == Unit

Rajah 1.23a: Senarai Risiko

Incex Tahag Dica
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s 0 20 » “
Senarai Risiko
L RS =) " z
- Il\.k\\Flﬁ:#(T'.! =24 Klik pada Risk
N MARA =2/ History (RH)
a 2o [ -
a Pelakzang =3 S L Seo3 A D
" FPomma Rizxo Rosas
" - [ ==
n ‘
"
"
a
Kl1ifﬂhu'l.
-
Padam:
. [ foan | [+ ]
Rajah 1.23b: Senarai Risiko
& = + = a s
[ O 1 @ ermauitmedumypt T L O 20N @
W e Sajarzh Risic
UNIVERSITI
=4 TEKNOLOGI
< MiRA
Haterangan Rekiko [Risike, Punca, Impa
PEMYELARAS i
& Dashtboa Kesan Risika
& ¥
o quna [Akt] Kategoni Risiko
#
i = Jgungwat
®s an (o Sejarah Risiko
a I Onetus
i Ma  Tarikh MarURE  REpULEEl  KewRngan Operasi  ObjeKNE  Kebarsnghslian  Keparahan  SEAUs
= Risiko Semasa 2 z 2 2 2 z 4 EEDERHAMNA
& 2 15052020 2 z 2 2 2 2 4 SEDERHAMA,

011536

Rajah 1.24: Antara Muka Sejarah Risiko

1.5 Semakan Berkala Daftar Risiko

1.5.1 Kemaskini Daftar Risiko

Untuk status, terdapat 3 jenis status yang ada dalam e-RMS iaitu Menunggu Tindakan PTJ,
Dalam Tindakan PTJ dan Selesai. Secara default, semua daftar risiko baharu yang didaftarkan
akan mempunyai status menunggu tindakan PTJ. Maklumat ini boleh diubah mengikut tindakan
mitigasi PTJ masing-masing. Perubahan keparahan risiko juga boleh berubah mengikut nilai
baharu impak dan kebarangkalian yang dimasukkan dalam bahagian kemaskini. Satu medan
baharu — Ulasan penambahbaikan (Tindakan) akan dipaparkan seperti dalam Rajah 1.25. Ini
adalah bertujuan untuk memberi ruang kepada pengguna memperincikan tindakan mitigasi yang
telah dilaksanakan. Satu menu drop down untuk pengguna memilih tindakan yang perlu juga akan
diberikan dalam status risiko. Terdapat 4 jenis status risiko yang ada, iaitu: menunggu tindakan
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PTJ, dalam tindakan PTJ, perlu tindakan UPR dan selesai. Pengguna boleh mengemaskini
mengikut status daftar risiko terkini. Paparan pemilihan status risiko ditunjukkan dalam Rajah 1.26.

Ulazan Penambahbaikan (Tindakan)

B b (@ G| = mip &= 0¥ s

B I & L |z := "y Styles - Morms - | D

Rajah 1.25: Medan Kemasukkan Data Untuk Ulasan Penambahbaikan

Status Risiko

Selesai v

Menunggu Tindakan PTJ
Dalam Tindakan PTJ
Selesai

Rajah 1.26: Menu Drop-Down Untuk Memilih Status Risiko
Pengguna juga boleh menambah lampiran atau gambar tambahan untuk memberi gambaran jelas

tentang kemaskini daftar risiko yang berkenaan. Senarai lampiran dan gambar akan dipaparkan
kepada pengguna sepertimana yang ditunjukkan dalam Rajah 1.27.

Lampiran

Choose File | Mo file chosen

Senarai Kemaskini & Lampiran

Senaral Lampiran

Senarai Gambar

Rajah 1.27: Antara Muka Kemasukan Fail Lampiran Dan Gambar Serta Senarai Fail Yang
Telah Dimasukkan

Rajah 1.28 memaparkan langkah-langkah bagi mengemaskini daftar risiko dari masa ke semasa
setiap kali selepas mesyuarat Jawatankuasa Pemilik Risiko dijalankan.
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Langkah 1: Memilih Samada Senarai Risiko Unit atau Senarai Risiko Institusi

Untuk mengemaskini, pemilihan senarai risiko ini adalah berdasarkan pemilihan yang telah dibuat
oleh pengguna diawal pendaftaran risiko. Sila Rujuk 1.4 Kemasukan Daftar Risiko, Langkah 3.
Sebagai contoh, dibahagian menu, klik Senarai Risiko Unit. dan kemudian klik pada mana-mana
butang hijau “+” daftar risiko yang hendak dikemaskini.

@ x + - o x
L G ft & ermzuitmedumpiiew.php ot VO W 20N §
Senarai Risiko
S }.ﬁ'ﬂ“uml //; Klik pada butang
= hijau
Level PENYELARAS Kaw
E . Erangan Reske Rigk Tam
Ko \Risiko, Punca, Pelakszana Index Tahap Kawalan Sadia Ada Dicz
i K FPemilik Risiko Risiko Rasilo
i 1 (AT & Mskum SEDERHAMA  Wen
- =iraeg|
& = 1%1
# ik i
A RRLE ﬁ_ Klik Senarai Risiko
& Lapowa = Unit
i

Rajah 1.28a: Antara Muka Mengemaskini Daftar Risiko
Langkah 2: Pilih daftar risiko yang henda dikemaskini, kemudian klik pada mana-mana butang

hijau “+” daftar risiko yang hendak dikemaskini.
Langkah 3: Klik kemaskini dan masukkan maklumat-maklumat perubahan yang hendak dibuat.

Senarai Risiko

UNIVERSITI
g TEKNOLOGI

@ MARA
Show 50 v entries
Tarikh Risk
i No*  Keterangan Risiko (Risiko, Punca,  Pemilik Pelaksana Tarikh Kemaskini Nilai Impak Index Tahap
- impak) ¢ Risko+ Risko ¢  Daftars 2 ¢ Risiko +
#
. ©5 AN Fakult Fakulti Farmas| | 2020-12-  2021-12-13 Manusia : 5 64 SEDERHANA
Fai S 1 ol i3
Aktiviti mobiliti s 3 Efr :fsl n1‘ ;
o . Latihan industri ewanga
Operasi :3
Aktiviti kemasyarakatan
= ; Objektif -4
Aktiviti kolaborasi
Kebarangkalian
& senn 1. Aktiviti mobilti (pelajar dan staf) 2
melibatkan pergerakan fizikal
& Senn 2. Aktiviti kolaborasi melibatkan
lawatan ke institusi yang dicadangkan
» mungkin tidak dapat dilakukan
n
RH:
L
Kemaskini:
| .
L Facan | 3 Kemaskini

Rajah 1.28b: Antara Muka Mengemaskini Daftar Risiko
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Langkah 4: Setelah memasukkan maklumat-maklumat perubahan pada daftar risiko, tekan
butang Kemaskini.

@ Siskem Fergunuen Righo AN K | 4 - o x
L Qv 8 emzakmedumy # L OS2 O0O» @
Kawalan Toent endunghan
o b e
Ulasan Penamoanbaikan (Tincakan)
Siatis Risike
Lamairan /m Setelah membuat
Choaose File | Mo fie chosen & i)
U perubahan pada
maklumat,

Senafsi Kemaskini & Lampiran

kemudian Klik
pada butang

Senaral Lampiran

Senarai Gambar kemaskini

Rajah 1.28c: Antara Muka Mengemaskini Daftar Risiko

Langkah 5: Kemaskini telah selesai dibuat dan berjaya.

@ Smen s 5 R M

£ O @ ermautmedumyler w VO @ 208§

Selamat Datang ke Sistem Pengurusan Risiko (e-RMS)

R
UNIVERSITI B
s TEKNOLOGI Maklumat Rislko

< MARA

Heraskin Deraya. Kk

Rajah 1.28d: Antara Muka Mengemaskini Daftar Risiko

1.5.2 Padam Daftar Risiko

Jika berlaku kesilapan semasa mendaftar risiko, butang ‘padam’ disediakan. Notifikasi sistem akan
muncul dan memberikan pilihan kepada pengguna samada padam atau tidak risiko yang telah
didaftarkan. Rajah 1.29 menunjukkan langkah-langkah yang perlu dilakukan jika perlu untuk
memadam daftar risiko yang telah dimasukkan.
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Langkah 1. Memilih Sama Ada Senarai Risiko Unit atau Senarai Risiko Institusi

Untuk memadam daftar risiko, pemilihan senarai risiko ini adalah berdasarkan pemilihan yang
telah dibuat oleh pengguna diawal pendaftaran risiko. Sila Rujuk 1.4 Kemasukan Daftar Risiko,
Langkah 3. Sebagai contoh, dibahagian menu, klik Senarai Risiko Unit. dan kemudian klik pada
mana-mana butang hijau “+” daftar risiko yang hendak dipadam.

Langkah 2: Pilih daftar risiko yang henda dipadam, kemudian klik pada mana-mana butang hijau
“+” daftar risiko yang hendak dipadam.

@ Setven Dussag ke Satem Pang. % = a b

& C 1§ ermsukmedusyiiewphe Tt O F B0 §

Senarai Risiko

B
UNIVERSITI ]
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L] : fRI:IhC.i'III‘C.‘I. Pelaizana Incsex Taham Kawalan Sadia Ada Dica
bk enpak) :  FemilkRiske =  Risika = 3 Fislo 3 =
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P Unit
E
Rajah 1.29a: Antara Muka Memadam Daftar Risiko
@ Selaroai Datang ie Siem Per PR - a »
“ G ) @ ermeuitmsdamyviewphp t LOo 20N §
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Rajah 1.29b: Antara Muka Memadam Daftar Risiko
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Langkah 3: Klik butang Padam.
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Rajah 1.29c: Antara Muka Memadam Daftar Risiko

Langkah 4: Setelah menekan butang Padam, sistem akan memaparkan notifikasi dengan
memberi pilihan kepada pengguna samada padam atau tidak.

1.5.3 ‘Forward’ Daftar Risiko

Apabila di penghujung tahun bagi setiap pendaftaran risiko, daftar-daftar risiko yang tidak
berstatus selesai, perlu dibawa ke tahun berikutnya. Ini kerana daftar risiko itu perlu dibawa dan
dikemaskini pada tahun berikutnya. Rajah 1.30 menunjukkan langkah-langkah yang perlu
dilakukan jika perlu membawa daftar-daftar risiko yang belum berstatus selesai ke tahun
berikutnya.

Langkah 1. Memilih Sama Ada Senarai Risiko Unit atau Senarai Risiko Institusi

Untuk membawa daftar risiko ketahun berikutnya, pemilihan senarai risiko ini adalah berdasarkan
pemilihan yang telah dibuat oleh pengguna diawal pendaftaran risiko. Sila Rujuk 1.4 Kemasukkan
Daftar Risiko, Langkah 3. Sebagai contoh, dibahagian menu, klik Senarai Risiko Unit dan
kemudian pilih daftar risiko yang hendak dibawa ke tahun berikutnya.

Langkah 2: Setelah mengenalpasti daftar risiko yang hendak dibawa ke tahun berikutnya, klik
butang ‘Forward’.
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Pilih dan klik

Klik
Sen Senarai Risiko 1

Forward 2

WpRa 5

UNIVERSITI

> TEKNOLOGI
@

MARA

v entries Search
Lever PENYELARAS
@ Dashboard

Keterangan
Risiko
*  (Risiko, Pemilik Tarikh Tarikh Risk Kawalan
No Punca, Risiko Pelaksana Daftar Kemaskini Nilai Impak Index Tahap Kawalan Sedia Ada Tambahan Status
L Impak) s : Risiko ¢ $ $ : Risiko ¢ E Dicadangkan ¢ s Rl ¢

1 B 2020-12-  2020-12:06 66 SEDERHANA Menunggu
® r3s/A ak Ak P 06 Tindakan )
it PTJ)
B3
# Senarai Lapora n
® Senarai Risiko (
@ Senarai Risiko (Institus
£ DOLY N 1ni

Rajah 1.30: Antara Muka ‘Forward’ Daftar Risiko

Kemaskini Padam

1.6 Risk Performance Index (RPI-X)

Risk Performance Index (RPI-X) ini memaparkan maklumat-maklumat berkaitan dengan status
risiko yang terdiri daripada 3 jenis status yang ada dalam sistem e-RMS iaitu Menungguh
Tindakan, Dalam Tindakan PTJ dan Selesai seperti pada Rajah 1.31. Kesemua daftar risiko yang
telah didaftarkan akan disenaraikan mengikut ketiga-tiga jenis status risiko. Maklumat RPI-X ini
hanyalah maklumat tambahan dan boleh dijadikan sebagai satu kaedah pengukuran prestasi dan
keberkesanan pengurusan risiko yang telah dilakukan.

L]
+
Q
by

L C v @ srmsukmedusyipic oy * L O W 208 = §

- Laporan RPI-X [Menunggu Tindakan PTJ] (i
=
-

TEKNOLOGT
RA

Show 50w enines Search
Leyst PEMYELARAS
Wetprangan Resko
Mo 4 (Risiko, Punca,

mpak) s Pemilik * Pelaksana e Risiko =
1

&8 B B B B B B
~ [ B e = | o

S Klik sini untuk RPI-X

Rajah 1.31: Antara Muka Risk Performance Index (RPI-X)
1.7 Laporan

Setelah risiko telah didaftarkan, pelaporan dapat dijanakan oleh system e-RMS. Laporan-Sistem
e-RMS atas talian menyediakan 8 jenis pelaporan berdasarkan PTJ masing-masing, iaitu:
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° Laporan berdasarkan tahun — pelaporan yang menyenaraikan kesemua risiko yang telah
didaftarkan mengikut PTJ bagi tahun dan status risiko yang dipilih.

° Laporan berdasarkan tarikh — pelaporan yang menyenaraikan kesemua risiko yang telah
didaftarkan mengikut PTJ berdasarkan tarikh mula dan tarikh tamat yang dipilih beserta
status risiko.

° Laporan berdasarkan unit — pelaporan berdasarkan unit ini disediakan jika PTJ itu
mempunyai lebih daripada satu unit. Pelaporan ini menyenaraikan kesemua risiko yang telah
didaftarkan mengikut unit di PTJ bagi tahun dan status risiko yang dipilih.

° Laporan berdasarkan risiko/unit — pelaporan yang menyenaraikan kesemua risiko yang
didaftarkan oleh Penyelaras Risiko PTJ berdasarkan kepada susunan risiko itu didaftarkan
kedalam sistem e-RMS.

° Laporan berdasarkan kategori risiko — pelaporan yang menyenaraikan kesemua risiko yang
didaftarkan oleh Penyelaras Risiko PTJ masing-masing mengikut kategori risiko dan tahun
yang dipilih.

° Laporan berdasarkan tahap risiko - pelaporan yang menyenaraikan kesemua risiko yang
didaftarkan oleh Penyelaras Risiko PTJ masing-masing mengikut tahap risiko dan tahun
yang dipilih.

) Laporan berdasarkan kategori dan tahap risiko - pelaporan yang menyenaraikan kesemua
risiko yang didaftarkan oleh Penyelaras Risiko PTJ masing-masing mengikut kategori dan
tahap risiko yang dipilih.

° Laporan status dan tahap risiko - pelaporan yang menyenaraikan kesemua risiko yang
didaftarkan oleh Penyelaras Risiko PTJ masing-masing mengikut status dan tahap risiko
yang dipilih.

Antara muka pemilihan laporan adalah seperti dalam Rajah 1.32.

@ Laporan Baru S LAPORAN ALL: LAPORAN RISIKO
Dashboard V2 —_
= Laporan *
Senarai PTJ - SILA PILIH LAPORAN - v
o - SILAPILIH LAPORAN -
Senarai Risiko LAPORAN 1: BERDASARKAN TAHUN
LAPORAN 2: BERDASARKAN TARIKH
Senarai Risiko (Universiti) LAPORAN 3: BERDASARKAN UNIT
LAPORAN 4: BERDASARKAN RISIKO/UNIT
Lo | LAPORAN 5: BERDASARKAN KATEGORI RISIKO
/ LAPORAN 6: BERDASARKAN TAHAP RISIKO
- LAPORAN 7: BERDASARKAN KATEGORI & TAHAP RISIKO
Klik Laporan LAPORAN 8: BERDASARKAN STATUS & TAHAP RISIKO

Rajah 1.32: Antara Muka Pemilihan Laporan
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Antara contoh pelaporan-pelaporan yang dihasilkan di menu laporan e-RMS adalah seperti yang
ditunjukkan dalam Rajah 1.33 dan Rajah 1.34. Kesemua laporan ini boleh di muat turun dalam
bentuk templat Excel atau PDF.

Bagi Rajah 1.33 laporan adalah berdasarkan tahun manakala Rajah 1.34 laporan adalah
berdasarkan tahap risiko dalam bentuk PDF.

Laporan

LAPORAN ALL: LAPORAN RISIKO

= Laporan *

‘ LAPORAN 1- BERDASARKA v‘

= Tahun *

- SILA PILIH TAHUN - ~

= Kampus *

- SILA PILIH KAMPUS - ~

= Status *

- SILA PILIH STATUS - ~

Rajah 1.33a: Contoh Laporan Berdasarkan Tahun

i

LAPORAN 1: BERDASARKAN TAHUN

Fakulti / Pusat Akademik / UITM Negeri : Unit Pengurusan Risiko UiTM

Pemilik | Pelaksana | Tarikh [ Tarikh

No| Keterangan Risiko Risiko Daftar | Kemaskini Nilai Impak Il::x Tahap Risiko Kawalan Sedia Ada

Kawalan Tambahan Dicadangkan|  Status Cawangan

Manusia - 1

[Kewangan : 2
20210824 |Operasi3 (44  |SEDERHAN.
Objeknif -3
[Kebarangkalian
)

1202108

Rajah 1.33b: Contoh Laporan Berdasarkan Tahun
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Laporan

LAPORAN ALL: LAPORAN RISIKO

= Laporan *

‘ LAPORAMN 6: BERDASARKAN TAHAP RISIKO ~ |
= Tahun *
- SILA PILIH TAHUN - ~

= Tahap Risiko *

- SILA PILIH TAHAP RISIKO - ~

Rajah 1.34a: Contoh Laporan Berdasarkan Status Dan Tahap Risiko

LAPORAN §: BERDASARKAN TAHAP RISIKO
Fakulti / Pusat Akademik / UiTM Negeri : Unit Pengurusan Risiko UITM
i) Jorih | i g [R5 | Tohap Kawalan Sedia Ada ‘Kawalan Tambaban Dicadangkan Sams | Cawangm

Manusia - 3

- Kewngzn - 1
22 borsaras fopertn - 2
> (Objekif 1

Tindakan
PT1

Rajah 1.34b: Contoh Laporan Berdasarkan Status Dan Tahap Risiko

2.0 Contoh Terjemahan Daftar Risiko Manual Ke Dalam Sistem e-RMS

Berikut adalah contoh permulaan daftar risiko secara manual yang telah dibincangkan dan
diminitkan dalam mesyuarat Jawatankuasa Pemilik Risiko di Unit Pengurusan Risiko, UiTM dan
bagaimana ianya diterjermah dan dipindah ke dalam sistem e-RMS.

No. Ruj 1 1b. Risiko

(Untuk Kategori Institusi atau 2, NG (RS
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Kegunaan Risiko Unit

Pejabat)
Perjumpaan tahunan bersama penyelaras
risiko UiTM tidak dapat dilaksana. Oleh yang
demikian UPR tidak dapat membincangkan

UPRO0001 Strateqik Institusi perkara berikut:

2022 9 1. Isu-isu terkini pengurusan risiko UiTM

2. Perancangan aktiviti pengurusan risiko di
PTJ
3. Perbincangan tentang daftar risiko PTJ

&)

O,

3. Punca/ Penyebab Risiko

(A)
Klasifikasi Punca (Untuk
Kegunaan Pejabat UPR)

(B)

Penerangan

4. Impak Risiko

Perintah Kawalan
Pergerakan (PKP)

1. Perjumpaan/
mesyuarat/bengkel
bersemuka tidak
dibenarkan

2. Penyelaras risiko tidak
dibenarkan rentas
negeri/daerah

1. Perjumpaan tidak dapat
dijalankan secara
bersemuka seperti biasa

O,

5. Kaedah Kawalan

(A)

Kawalan Sedia ada

(B)

Kawalan tambahan yang di
cadangkan

(©)
Klasifikasi kawalan
(Untuk Kegunaan
UPR)
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Strategi utama - Ubah cara

pelaksanaan aktiviti dengan penyelaras

1. Impak Objektif - Perjumpaan menggunakan aplikasi
secara maya menggunakan aplikasi | Whatsapp dan telefon
Zoom/Gmeet/Webex 2. Impak Operasi - Taklimat

pengurusan risiko dan
keperluan daftar risiko PTJ
akan dibuat secara maya

1. Impak Operasi - Komunikasi

6. Kebarangkalian

N
=
N
N
w
w

2.2

4  Sederhana

12. Kemaskini pertama

T | S| P
dikemaskini | " pisiko Risiko
UPR UPR 6 Apr 2022 30 Jun 2022 Selesai Kekal
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13. Tempoh

Pelaksanaan 14. Catatan

1. Strategi diluluskan dalam mesyuarat pentadbiran UPR pada 31
6 Apr 2022 - 28 Jun | Mac 2022

2022 2. Perjumpaan penyelaras dapat dilaksanakan dengan jaya secara
maya pada 28 Jun 2022

Segala maklumat daftar risiko yang dimasukkan kedalam Lembaran Kerja (Excel), berikut adalah
langkah-langkah memasukkan kedalam e-RMS.

Selamat Datang ke Sistem Pengurusan Risiko (e-RMS)

Maklumat Risike

Keterangan Risiko (jelaskan risiko,punca dan impak) (300 patah perkataan)
B @ (@ - = P = Q) #|E S
B I & I i :

Maklumat
la, 1b, 1c
dan 1d akan

42 | 99 | Styles - | Fommat - ?

dimasukkan
di ruangan
ini.

Maklumat 2
akan

Unit .
- dimasukkan
In=titusi

di ruangan

Kesan Risiko

ini,
Kategori Risiko
Strategik
‘ g. Maklumat 3
trateg|k e
gwangan .
Perundangan dl:masukkan
Reputasi di ruangan
Projek ind.

Operasi
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Jabatan Bertangungjawab

Maklumat 4

Urusetia Sistem eRMS

Urusetia Sistem eRMS akan
UNIT PENGURUSAN RISIKO

dimasukkan

Unit Pengurusan Risiko UiTM
UNIT PENGURUSAN RISIKO .

UNIT PENGURUSAN RISIKO dl ruangan
UNIT PENGURUSAN RISIKO inl

UNIT PENGURUSAN RISIKO v
UNIT PENGURUSAN RISIKO

Jacdual Impek Risko & Indeks Kebarangkelian (S1a Kk |
_ R, Maklumat 5
Impak: Manusia ® 1 2 O3 O4 O5
_ - | _ dan 6 akan
Impak: Reputasi ® 1 2 O3 O4 OS5 dimasukkan
Impak: Kewangan @® 1 &2 O3 04 O5 di ruangan

Impak: Operasi ® 1 02 O3 04 05 LR
Impak: Objektif ® 1 O 2 O3 O4 OF5

Kebarangkalian® 1 © 2 O3 C4 O5

Kawalan Sedia Ada

B m (& L - | = ™ (p B M= 0| 22| B Source Maklumat 7
B I S|L|x= = 45 | 99 | Styles - | Format - | 9 akan
dimasukkan

di ruangan

ini.

Kawalan Tambahan Dicadangkan

Maklumat 8

B b (& - | = ~ P A= O H BY
akan

B I & L| = £ | Styles - | Fomat - 9

dimasukkan

di ruangan

ini.
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3.0 Penutup

Sistem Pengurusan Risiko UiTM Elektronik atau dipanggil Electronic Risk Management System (e-
RMS) adalah suatu sistem yang mampu mengumpulkan semua daftar risiko daripada semua PTJ
dalam satu repositori yang sama. Sistem ini akan menjadi satu hub maklumat kepada semua PTJ
dan UPR untuk merekodkan daftar risiko. Melalui e-RMS ini, ianya boleh digunakan untuk
menghasilkan laporan-laporan risiko. Laporan ini mengandungi penilaian dan keberkesanan
rawatan risiko yang telah dilaksanakan di peringkat PTJ dan UiTM serta mengesahkan bahawa
semua risiko yang berkaitan dengan tanggungjawab yang telah diambil tindakan atau sebaliknya.
Laporan-laporan ini boleh diperolehi secara automatik melalui e-RMS dan boleh dicetak. Manual
Pengguna Sistem Elektronik Pengurusan Risiko UiTM (e-RMS) ini hendaklah digunakan bersama-
sama dengan Polisi dan Panduan Pengurusan Risiko UiTM.
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